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pago de tu factura de forma

Para realizar tu pago a través del boton de pago PSE,
sigue estos sencillos pasos:

1. Ingresa a nuestra pigina web www.empresaspublicasurrao.govcoy bt
rayas que se encuentran en la parte superior derecha (=) ¥

2. Selecciona el botén “nosotros”y haz clic en la opcion “pague 3 2quisu fa'cfura

3. Una vez se encuentre en la zona de pago, ingresa los campos quete ”’m_n' .

4. Realizado este paso dar clic en el botén pagar que se encuentra €n Ia parte inferior.

5. Confirma tus datos, selecciona el tipo de cliente y entidad bancarifi.
6. Sigue el proceso que se te indique de acuerdo a la entidad bancaria 2 la que pertenezcas.

Ar =g ,.J" fugas de agua. 1 No arrojar objetos solidos

por las alcantarillas.

Tomar duchas mas cortas. P No arrojar los residuos de
., cabello al lavamanos o rejillas.

Cerrar e;l:sgl‘q:m -3 Evitar arrojar piedras,
te cepi dientes. 3 aceite, arena o basura.

Reutilizar el agua Recuerda cada cierto tiempo,
de lalavadora. verter agua caliente
3 a los grifos.
Regar el jardin
en las mananas. e

m“ﬁ

LINEAS DE ATENCION /(604) 85036 41 -318 622 8962
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+ CONSIDERACIONES DE LA FACTURA DE SERVICIOS PUBLICOS:
FIN
La factura de los servicios publicos puede ser cancelada eoﬁ!:(OOPERAﬂVA ANCIERA DE ANTIOQUIA, COOPERATIVA FINANCIERA COTRAFA-CFA yenel

3BVA, en los horarios establecidos por cada entidad Bancaria. ; ' ,
-Encasodenorecibirse.perderseoextraviarselafacrura.sohcﬂeuﬂdﬁp'me"'aempvesa.yaqueloantmnolomdelpagomm nivequt

mpresa no haya efectuado la facturacién o enviado la factura oportunamente al usuario (Decreto 1842 de 1991 - Articulo 12).
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